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1. LA TUA PRIVACY 

La valutazione della tua candidatura presso Intesa Sanpaolo S.p.A. comporta la 
necessità di effettuare trattamenti che riguardano i tuoi dati personali.  

Consapevoli del valore che ad essi va attribuito, ci impegniamo nel custodirli con 
sicurezza e riservatezza e ci adoperiamo affinché i trattamenti avvengano nel rispetto 

dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, adeguatezza e pertinenza, secondo quanto disposto 
dal GDPR, General Data Protection Regulation - Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo 
e del Consiglio del 27 aprile 2016. 

In questo documento informativo ti illustriamo quali categorie dei tuoi dati personali gestiamo e per 
quali finalità; come trattiamo i dati, con chi li condividiamo e per quanto tempo li conserviamo. 
Passeremo poi in rassegna ciascuno dei tuoi diritti, stabiliti dal GDPR fornendoti le informazioni utili 
per poterli esercitare. 

2. COSA SI INTENDE PER TRATTAMENTO DI DATI? CHI È IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO? 

COME TRATTIAMO I TUOI DATI? 

Il GDPR definisce il “dato personale” come “qualsiasi informazione riguardante una 
persona fisica identificata o identificabile”. 

Il GDPR definisce anche puntualmente cosa si intende per “trattamento”, ossia 
“qualunque operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l’ausilio di 

processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la 
registrazione, l’organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l’adattamento o la modifica, 
l’estrazione, la consultazione, l’uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi 
altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l’interconnessione, la limitazione, la cancellazione o 
la distruzione”. 

Intesa Sanpaolo, poiché determina i mezzi e le finalità di ognuna di queste “operazioni’’ che 
coinvolge i tuoi dati personali, assume il ruolo di “Titolare del trattamento” così come definito dal 
GDPR, garantendo la tua riservatezza e tutelando appieno i tuoi diritti. 

Trattiamo i tuoi dati personali mediante strumenti informatici, telematici e manuali, con logiche 
strettamente correlate alle finalità illustrate in questa informativa e comunque nel rispetto delle 
misure tecniche ed organizzative previste dalla legge per garantire un livello di sicurezza adeguato 
al rischio. Non utilizziamo sistemi decisionali o di monitoraggio integralmente automatizzati deputati 
a fornire indicazioni rilevanti ai fini della valutazione della tua candidatura. 
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3. QUALI DATI PERSONALI TRATTIAMO? 

I dati personali che trattiamo e proteggiamo appartengono alle seguenti categorie: 

- dati identificativi e anagrafici, come il nome e il cognome, il codice fiscale, 
la data e il luogo di nascita, l’indirizzo di residenza/domicilio, l’indirizzo di 
corrispondenza, il genere, la nazionalità; 

- dati di contatto, come il numero di telefono fisso e/o di cellulare, l’indirizzo 
e-mail personale; 

- dati relativi all’immagine, come ad esempio la fotografia presente nel tuo Curriculum 
Vitae;  

- dati relativi alla situazione personale e familiare, come lo stato civile e la composizione 
del nucleo familiare; 

- dati relativi al tuo percorso di studio, alle esperienze lavorative, ai percorsi formativi; 

- dati retributivi e finanziari, quali ad esempio i redditi riferiti a esperienze lavorative e 
l’eventuale esistenza d’insolvenze con intermediari finanziari;  

- dati appartenenti a categorie “particolari”, ad esempio dati relativi allo stato di salute. Si 
tratta dei dati che in passato erano definiti “sensibili” e richiedono una protezione 
”particolare”. I dati che appartengono a tali categorie potranno essere trattati 
esclusivamente per valutare la candidatura nell’ambito del collocamento mirato; 

- dati contenuti nel tuo Curriculum Vitae e non rientranti tra quelli indicati nelle categorie di 
cui alle lettere precedenti.  

Ti informiamo che, ove previsto, potranno essere trattati anche dati personali relativi a tuoi familiari 
e conviventi, quali, ad esempio, il nome e il cognome, il grado di parentela o affinità nonché la 
loro attività lavorativa. In questi casi, deve essere tua cura informare gli interessati. 

4. DA CHI RACCOGLIAMO I TUOI DATI? 

I dati che trattiamo possono avere provenienza: 

Diretta: li abbiamo raccolti presso di te in occasione della candidatura; 

Indiretta: li abbiamo raccolti da terzi (ad esempio, Istituti scolastici e/o Università, 
Head Hunter) o da fonti accessibili al pubblico (come Albi Professionali, servizi web 

relativi al mercato del lavoro, banche dati esterne), nel rispetto delle condizioni di liceità e, in ogni 
caso, in osservanza delle normative di riferimento. 

5. PER QUALI FINALITÀ TRATTIAMO I TUOI DATI? SU QUALI BASI SI FONDANO I 

TRATTAMENTI CHE EFFETTUIAMO? 

Il trattamento dei dati personali è lecito solamente se la sua finalità è sostenuta da una base giuridica 
valida, ricompresa cioè tra quelle previste dal GDPR. 

I dati che trattiamo sono strettamente connessi e strumentali alla valutazione della tua candidatura; 
pertanto, qualora i dati non vengano forniti, il Titolare non potrà esaminare la tua candidatura.  

Ti mostriamo sinteticamente, in corrispondenza dei diversi fondamenti giuridici previsti, quali sono i 
trattamenti che effettuiamo e le finalità che perseguiamo. 
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LA BASE GIURIDICA LE NOSTRE FINALITÀ 

a) Consenso 

(art. 6.1 lettera a) del GDPR) 

 

Questi trattamenti sono possibili 
solo se – in fase di prima 
creazione del tuo Profilo o di 
successive modifiche - hai 
rilasciato il consenso per la 
specifica finalità. 

Hai sempre e comunque il diritto 
di revocare il consenso 
rilasciato. 

Comunichiamo i dati personali che ci hai fornito ad altre Società del 
Gruppo Intesa Sanpaolo che potrebbero contattarti per proporti 
opportunità di lavoro, aggiuntive rispetto a quelle per cui ti candiderai 
autonomamente. Ciascuna Società del Gruppo agirà come titolare 
autonomo per le sole finalità connesse all’esame e selezione della 
candidatura. L’elenco completo di queste Società è disponibile sul sito 
Careers. 

 

b) Misure precontrattuali 

(art. 6.1 lettera b) del GDPR) 

-------------------------------------- 

In tale contesto, ove previsto, 
potranno essere trattati anche 
dati personali relativi a tuoi 
familiari e conviventi. 

 

Abbiamo necessità di raccogliere e trattare i tuoi dati personali (ad 
esempio: dati anagrafici, titoli di studio, conoscenza di lingue straniere, 
precedenti esperienze professionali, ecc.): 

 per consentire la tua registrazione al portale Careers e la corretta 
gestione delle tue candidature;    

 qualora tu decida di candidarti per una posizione presso Intesa 
Sanpaolo, per l’esame della tua candidatura, al fine di valutarne la 
coerenza rispetto alle opportunità d’impiego offerte dall’Azienda e 
poterti efficacemente inserire nel processo selettivo per le posizioni 
lavorative ricercate. Questo percorso potrebbe prevedere la 
partecipazione a colloqui e a prove, sia in aula che online. 

c) Obbligo di legge  

(art. 6.1 lettera c) del GDPR) 

(art. 9.2 lettera b) del GDPR) 

-------------------------------------- 

In tale contesto, ove previsto, 
potranno essere trattati anche 
dati personali relativi a tuoi 
familiari e conviventi. 

 

Adempiamo a disposizioni provenienti da Autorità, quali ad esempio Banca 
d’Italia, Garante per la protezione dei dati personali, Consob ed altri 
Organismi/Autorità di Vigilanza e Controllo, oppure emanate da Autorità in 
attuazione ad un obbligo di legge. 

Relativamente ai dati particolari, trattiamo i tuoi dati e quelli 
relativi a tuoi familiari e conviventi per assolvere gli obblighi ed 
esercitare i diritti specifici dell’Azienda o dell'interessato in 
materia di diritto del lavoro, della sicurezza e protezione 
sociale, nella misura in cui il trattamento sia autorizzato dal diritto dell'Unione 
Europea o degli Stati membri, in presenza di garanzie appropriate per gli 
interessi ed i diritti fondamentali dell'interessato.  
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6. CHI POTREBBE RICEVERE I DATI CHE CI HAI FORNITO? 

I tuoi dati non verranno di norma diffusi; possiamo comunicare i tuoi dati ad altri soggetti, sia 
all’interno che all’esterno dell’Unione Europea, esclusivamente per le specifiche finalità indicate in 
questa informativa, secondo le basi giuridiche previste dal GDPR. 

Possono essere destinatari dei tuoi dati: 

- le Società e i soggetti, che svolgono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le seguenti 
attività: 

o fornitura e gestione di procedure e sistemi informatici e di 
telecomunicazioni; 

o attività di valutazione delle candidature e selezione del personale; 

o presidio della sicurezza informatica; 

o consulenza professionale; 

o gestione dell’archiviazione di dati e di documenti (sia in forma cartacea che 
elettronica); 

o previo tuo consenso, le società ed i soggetti appartenenti al Gruppo Intesa 
Sanpaolo, siano esse controllate o collegate, potenzialmente interessate alla tua 
candidatura. 

L'elenco delle Società e dei soggetti terzi al Gruppo Intesa Sanpaolo che sono destinatari 
dei tuoi dati è costantemente aggiornato e può essere richiesto scrivendo alla 
casella privacy@intesasanpaolo.com.  

I soggetti di cui ai punti precedenti trattano i tuoi dati personali, a seconda delle 
specifiche attività, in qualità di Responsabile, autorizzato al trattamento o anche quale autonomo 
Titolare o Contitolare. 

I tuoi dati personali sono inoltre conosciuti da dipendenti e altri collaboratori, anche occasionali, 
che, in relazione alle specifiche mansioni svolte, sono stati autorizzati al trattamento dei dati personali 
della Banca. 

7. COME PROTEGGIAMO I TUOI DATI QUANDO LI TRASFERIAMO FUORI DALL’UNIONE 

EUROPEA O A ORGANIZZAZIONI INTERNAZIONALI? 

Di norma trattiamo i tuoi dati all’interno dell’Unione Europea; per motivi tecnici od 
operativi, potremmo però trasferire i dati verso:  

- paesi al di fuori dell’Unione Europea o organizzazioni internazionali che, 
secondo quanto stabilito dalla Commissione Europea, garantiscono un livello di 
protezione adeguato;  

- altri paesi, basandoci, in questo caso, su una delle “garanzie adeguate” o su una delle 
specifiche deroghe previste dal GDPR.  

8. PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO I TUOI DATI? 

Conserviamo i tuoi dati personali per il tempo strettamente necessario al conseguimento 
delle finalità per le quali sono stati raccolti.  

 
I tuoi dati personali sono conservati, di norma, per un periodo massimo di 3 anni 

decorrente dalla data di presentazione della tua prima candidatura. Esaurito il periodo previsto per 
la conservazione, i tuoi dati verranno cancellati, fatta eccezione a quanto successivamente 
specificato.  
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Tratteremo i tuoi dati per un periodo maggiore nel caso in cui l’ulteriore conservazione sia necessaria 
per ottemperare a specifici obblighi definiti dalla legge, da regolamenti, per consentirci di esercitare 
o difendere un diritto in sede giudiziale, nonché per dare seguito a specifiche richieste delle Autorità 
italiane e/o estere, sempreché tali circostanze siano intervenute prima della scadenza dei termini di 
conservazione precedentemente descritti. 

Nel corso del triennio di conservazione dei dati, tu potrai: 

- richiedere l’integrale rimozione del tuo “Profilo Candidato”, con la conseguenza che lo 
stesso sarà cancellato prima del decorso dei 3 anni;  

- modificare/aggiornare i dati personali e/o l’espressione di consenso presenti nel tuo 
“Profilo Candidato” o effettuare/ modificare una Candidatura: in questi casi il triennio di 
conservazione decorrerà nuovamente dalla data della modifica/conferma da te 
apportata. 

9. CHI È IL “RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI’’? COME LO PUOI CONTATTARE? 

Il “Responsabile della protezione dei dati’’ (DPO – Data Protection Officer) è una figura 
di garanzia che abbiamo provveduto a nominare, così come espressamente richiesto 
dal GDPR. Potrai rivolgerti al DPO per tutte le questioni relative al trattamento dei tuoi 
dati personali e per esercitare i diritti previsti dal GDPR, contattandolo al seguente 
indirizzo e-mail: dpo@intesasanpaolo.com 
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10. QUALI SONO I TUOI DIRITTI? 

Il GDPR ti riconosce i seguenti diritti: 

Opposizione (ex art.21 GDPR): il GDPR ti 
consente di opporti al trattamento dei 
tuoi dati personali al ricorrere delle 
condizioni stabilite dalla normativa. In 
questi casi il trattamento non sarà più 

effettuato a meno che non ci siano motivi che ci 
obbligano a procedere oppure esso sia necessario 
per accertare, esercitare o difendere in giudizio un 
diritto. 

 

 

Rettifica (ex art.16 GDPR): hai il diritto di 
ottenere la rettifica dei dati personali 
inesatti che ti riguardano e l’integrazione 

dei dati incompleti. 

Accesso (ex art.15 GDPR): hai il diritto di 
ottenere la conferma che sia o meno in 
corso un trattamento di dati personali che 
ti riguardano, di avere informazioni sul 

trattamento in corso, fatte salve le limitazioni previste 
dalla legge. 

 

Cancellazione (ex art.17 GDPR): il GDPR 
prevede una serie di casi in cui hai il diritto 
di ottenere la cancellazione dei dati 

personali che ti riguardano (ad esempio se i dati non 
sono più necessari rispetto alle finalità per le quali 
sono stati trattati e non sussiste altro fondamento 
giuridico per il trattamento stesso). 

 

Limitazione (ex art.18 GDPR): il GDPR 
prevede una serie di casi in cui hai il diritto 
di ottenere la limitazione del trattamento 
dei dati personali che ti riguardano (ad 

esempio per il periodo necessario ad effettuare le 
opportune verifiche sui dati personali dei quali hai 
contestato l'esattezza). 

 

Portabilità (ex art.20 GDPR): il GDPR 
prevede una serie di casi in cui hai il diritto 
di ricevere i dati personali che ci hai 
fornito e che ti riguardano in un formato 

strutturato, di uso comune e leggibile da un 
dispositivo automatico. Il GDPR tutela altresì il tuo 
diritto di trasmettere questi dati a un altro titolare del 
trattamento senza impedimenti da parte nostra. 

 
Reclamo (ex art.77 GDPR): se ritieni che il 
trattamento dei tuoi dati stia avvenendo 
in violazione della normativa sul 

trattamento dei dati personali, hai diritto di proporre 
reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei 
dati personali competente. 
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11.  COME PUOI CONTATTARCI ED ESERCITARE I TUOI DIRITTI 

Questi sono i riferimenti utili per contattarci ed i recapiti dove inviare le tue richieste per 
esercitare i tuoi diritti: 

- Titolare del trattamento: Intesa Sanpaolo S.p.A.  

- Sede legale: Piazza San Carlo, 156 – 10121 Torino 

- dpo@intesasanpaolo.com 

- privacy@pec.intesasanpaolo.com 

La presente Informativa potrà essere soggetta ad aggiornamenti normativi o regolamentari di 
riferimento. Ti invitiamo pertanto a visitare periodicamente questa pagina. 


